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Objetivos 
 
● Conocer fundamentos legales y políticos de la Administración 
Electrónica. Conocer normas internas. 
● Conocer qué es un certificado digital, como obtenerlo y como instalarlo 
● Conocer qué es una firma electrónica.  
● Conocer los procedimientos de identificación y firma. Cl@ve 
● Identificarse en la sede por diferentes medios 
● Conocer información de la sede. Iniciar un procedimiento en la sede 
como ciudadano (Registro) 
● Recuperar documentos de mis expedientes 
● Recuperar un documento a través del código de verificación 
● Firmar electrónicamente y verificar firma 
● Visitar sede electrónicas y servicios relevantes 
 
 
AYUDAR A DIFUNDIR la administración electrónica para usos personales y 
profesionales 
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Requisitos 

Manejo de usuario de Windows (XP o 7), Macintosh o 
Linux:  
 
Conocer cómo 
 
- Manejar navegadores en búsquedas 
- Identificar el navegador que se está usando 
- Manejo de algunas opciones del menú de los 

navegadores. 
 

El taller será impartido en un lenguaje accesible que 
esté al alcance de cualquier persona que cumpla los 
requisitos. 
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Historia 
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Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrónico de los 
ciudadanos a los Servicios Públicos. 

Artículo 1. Objeto de la Ley. 
 
1. La presente Ley reconoce el derecho de los ciudadanos a 

relacionarse con las Administraciones Públicas por medios 
electrónicos 

 
Artículo 6. Derechos de los ciudadanos. 
 
1. Se reconoce a los ciudadanos el derecho a relacionarse con las 
Administraciones Públicas utilizando medios electrónicos …. obtener 
informaciones, realizar consultas y alegaciones, formular 
solicitudes, manifestar consentimiento, entablar 
pretensiones, efectuar pagos, realizar transacciones y 
oponerse a las resoluciones y actos administrativos. 

Fundamentos legales y políticos 



Introducción al certificado y firma …..1.2 01/12/2017 Universidad de Zaragoza 7 
 

Fundamentos legales y políticos 
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común 
de las Administraciones Pública 

Preámbulo 
 
- Una economía competitiva exige unas Administraciones Públicas eficientes, 
transparentes y ágiles. 
 
- Una Administración sin papel basada en un funcionamiento íntegramente 
electrónico no sólo sirve mejor a los principios de eficacia y eficiencia, al 
ahorrar costes a ciudadanos y empresas, sino que también refuerza las 
garantías de los interesados. En efecto, la constancia de documentos y 
actuaciones en un archivo electrónico facilita el cumplimiento de las 
obligaciones de transparencia, pues permite ofrecer información puntual, ágil 
y actualizada a los interesados. 
 
- La obligación de los Estados miembros (UE) de admitir los sistemas de 
identificación electrónica notificados a la Comisión Europea por el resto de 
Estados miembros. 
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Fundamentos legales y políticos 

Digital Single Market Strategy for Europe 

Digital Single Market Strategy for Europe 
 
 
The Annual Growth Survey for 2015283 indicates that 'improving efficiency in 
public administration' is an area for reform. The European Council 
Conclusions of October 2013 state that "EU legislation should be designed to 
facilitate digital interaction between citizens and businesses and the public 
authorities. Efforts should be made to apply the principle that information is 
collected from citizens only once, in due respect of data protection rules“ 
 
(02, European Commission 06/05/2015 pag. 76) 
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Fundamentos legales y políticos 

Tallinn Declaration on eGovernment. Estonian Presidency of 
the Council of the EU on 6 October 2017 
 2) Once only. We will in our countries: ..  

 
● take steps to identify redundant administrative burden in public services and introduce once only options 
for citizens and businesses in digital public services by collaboration and data exchange across our 
administrations at national, regional and local level as well as with other countries for cross-border digital 
public services;  
● take steps to increase the findability, quality and technical accessibility of data in key base registers and/or 
similar databases, to build up readiness for applying the once only principle for national or cross-border 
digital public services;  
● work to create a culture of re-use, including responsible and transparent re-use of data within our 
administrations;  
● make use of available funding to digitise all necessary key data and implement data exchange services 
between administrations for applying once only on both national and/or cross-border levels. 
 
http://ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?doc_id=47559 
(pag. 4)  
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Fundamentos legales y políticos 
Identificación y firma 
Ley 39, art. 9 
 
2. Los interesados podrán identificarse electrónicamente ante las Administraciones 
Públicas a través de cualquier sistema que cuente con un registro previo como usuario 
que permita garantizar su identidad. En particular, serán admitidos, los sistemas 
siguientes: 
 
a) Sistemas basados en certificados electrónicos reconocidos o cualificados de firma 

electrónica expedidos por prestadores incluidos en la «Lista de confianza de 
prestadores de servicios de certificación». A estos efectos, se entienden 
comprendidos entre los citados certificados electrónicos reconocidos o cualificados 
los de persona jurídica y de entidad sin personalidad jurídica. 
 

b) Sistemas basados en certificados electrónicos reconocidos o cualificados de sello 
electrónico expedidos por prestadores incluidos en la «Lista de confianza de 
prestadores de servicios de certificación». 
 

c) Sistemas de clave concertada y cualquier otro sistema que las Administraciones 
Públicas consideren válido, en los términos y condiciones que se establezcan. 



Introducción al certificado y firma …..1.2 01/12/2017 Universidad de Zaragoza 11 
 

Fundamentos legales y políticos 
Documentos electrónicos. Copias auténticas electrónicas 
Ley 39, art. 26 
 
1. Se entiende por documentos públicos administrativos los válidamente emitidos por 
los órganos de las Administraciones Públicas. Las Administraciones Públicas emitirán los 
documentos administrativos por escrito, a través de medios electrónicos, a menos 
que su naturaleza exija otra forma más adecuada de expresión y constancia. 
 
2. Para ser considerados válidos, los documentos electrónicos administrativos deberán: 
a) Contener información de cualquier naturaleza archivada en un soporte 
electrónico según un formato determinado susceptible de identificación y tratamiento 
diferenciado. 
b) Disponer de los datos de identificación que permitan su individualización, sin 
perjuicio de su posible incorporación a un expediente electrónico. 
c) Incorporar una referencia temporal del momento en que han sido emitidos. 
d) Incorporar los metadatos mínimos exigidos. 
e) Incorporar las firmas electrónicas que correspondan de acuerdo con lo previsto en 
la normativa aplicable. 
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Fundamentos legales y políticos 
Documentos electrónicos. Copias auténticas electrónicas 
Ley 39, art. 27 Validez y eficacia de las copias realizadas por las Administraciones 
Públicas 
 
1. Cada Administración Pública determinará los órganos que tengan atribuidas las 
competencias de expedición de copias auténticas de los documentos públicos 
administrativos o privados.  
 
…….. 
 
Las copias auténticas tendrán la misma validez y eficacia que los documentos 
originales. 
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Fundamentos legales y políticos 
Obligatoriedad de  relacionarse electrónicamente 
Ley 39, art. 14 Derecho y obligación de relacionarse electrónicamente con las 
Administraciones Públicas. 
 
1. Las personas físicas podrán elegir en todo momento si se comunican con las Administraciones …  a 
través de medios electrónicos o no, salvo .... 
 
2. En todo caso, estarán obligados a relacionarse a través de medios electrónicos con las 
Administraciones Públicas para la realización de cualquier trámite de un procedimiento administrativo, al 
menos, los siguientes sujetos: 
a) Las personas jurídicas. 
b) Las entidades sin personalidad jurídica. 
c) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiación obligatoria.... 
d) Quienes representen a un interesado obligado …….. 
e) Los empleados de las Administraciones Públicas para los trámites y actuaciones que realicen con 
ellas por razón de su condición de empleado público, en la forma en que se determine reglamentariamente 
por cada Administración. 
 
3. Reglamentariamente, las Administraciones podrán establecer la obligación de relacionarse con ellas 
a través de medios electrónicos para determinados procedimientos y para ciertos colectivos de personas 
físicas que por razón de su capacidad económica, técnica, dedicación profesional u otros motivos quede 
acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios electrónicos necesarios. 
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Fundamentos legales y políticos 
Notificación electrónica 
Ley 39, art. 40, 41, 42, 43, 44, 45 
 
Art. 41 
 
1. Las notificaciones se practicarán preferentemente por medios electrónicos y, en todo 

caso, cuando el interesado resulte obligado a recibirlas por esta vía. 
 
… 
 
Con independencia del medio utilizado, las notificaciones serán válidas siempre que permitan 
tener constancia de su envío o puesta a disposición, de la recepción o acceso por el 
interesado o su representante, de sus fechas y horas, del contenido íntegro, y de la identidad 
fidedigna del remitente y destinatario de la misma. La acreditación de la notificación 
efectuada se incorporará al expediente. 
 
… 
Adicionalmente, el interesado podrá identificar un dispositivo electrónico y/o una 
dirección de correo electrónico que servirán para el envío de los avisos regulados en 
este artículo, pero no para la práctica de notificaciones. 
 
 
 
 
 



Introducción al certificado y firma …..1.2 01/12/2017 Universidad de Zaragoza 15 
 

Fundamentos legales y políticos 
Declaración responsable / comunicación 
Ley 39, art. 69 Declaración responsable y comunicación. 
 
1. A los efectos de esta Ley, se entenderá por declaración responsable el documento suscrito por un 
interesado en el que éste manifiesta, bajo su responsabilidad, que cumple con los requisitos establecidos en 
la normativa vigente para obtener el reconocimiento de un derecho....Las Administraciones podrán requerir 
en cualquier momento que se aporte la documentación que acredite el cumplimiento de los mencionados 
requisitos y el interesado deberá aportarla. 
 
2. A los efectos de esta Ley, se entenderá por comunicación aquel documento mediante el que los 
interesados ponen en conocimiento de la Administración Pública competente sus datos identificativos o 
cualquier otro dato relevante para el inicio de una actividad o el ejercicio de un derecho. 
 
4. La inexactitud, falsedad u omisión, de carácter esencial, de cualquier dato o información que se incorpore 
a una declaración responsable o a una comunicación, .... determinará la imposibilidad de continuar con el 
ejercicio del derecho o actividad afectada desde el momento en que se tenga constancia de tales hechos, sin 
perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o administrativas a que hubiera lugar. 
 
Ejemplo UNIZAR: 
 
http://www.unizar.es/acceso/admis/instr/instrgrado.html 
(apartado Documentación que es necesario aportar) 

http://www.unizar.es/acceso/admis/instr/instrgrado.html
http://www.unizar.es/acceso/admis/instr/instrgrado.html
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Fundamentos legales y políticos 
Identificación y firma en UE / 1 
El Reglamento (UE) Nº 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 
2014, relativo a la identificación electrónica y los servicios de confianza en las transacciones 
electrónicas en el mercado interior (eIDAS) establece las condiciones en que los Estados 
miembros deberán reconocer los medios de identificación electrónica de las personas 
físicas y jurídicas pertenecientes a un sistema de identificación electrónica notificado de otro 
Estado miembro. 
 
Construcción de un sistema público de (interoperabilidad de la) identificación electrónica en la 
Unión Europea; que parte de la noción de la identidad digital como bien público y por tanto 
objeto de potestad de los estados 
 



Introducción al certificado y firma …..1.2 01/12/2017 Universidad de Zaragoza 17 
 

Fundamentos legales y políticos 
Identificación y firma en UE / 2 
Niveles de seguridad en los medios de identificación electrónica (art. 8) 
 
● Bajo 
● Sustancial  
● Alto 
 
Niveles de seguridad en los medios de firma electrónica (art. 27) 
 
● Firma electrónica avanzada 
● Firma electrónica avanzada basada en certificado cualificado 
● Firma electrónica cualificada 
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Certificado electrónico 
01. ¿Qué es? 
Un certificado digital o certificado electrónico:  
 
● Es un fichero informático  
 
● Generado por una entidad de servicios de certificación 
(Autoridad Certificadora pudiendo ser un organismo público o 
privado), que merece confianza, que lo “firma” de forma 
infalsificable 
 
● Asocia unos datos de identidad a una persona física, 
organismo o empresa confirmando de esta manera su identidad 
digital en Internet.  
 
● Incorpora clave privada y clave pública 
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Certificado electrónico 
02. ¿Para qué sirve? 

Su uso garantiza: 
 
● La identificación de las personas y entidades que 
intervienen en el intercambio de información. 
 
● La inalterabilidad de la información intercambiada, 
asegurando que no se produce ninguna modificación 
(“integridad”).  
 
● La irrenunciabilidad (de autoría y de contenido), que 
garantiza que nadie más que el titular del certificado puede 
haber generado el documento (“no repudio”). 
 
● Confidencialidad: que solo el emisor y el receptor vean la 
información.  
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Certificado electrónico 
03. ¿Qué campos tiene? 

● Versión 
● Número de serie 
● ID del algoritmo 
● Emisor 
● Validez (fecha desde, fecha hasta) 
● Sujeto (Apellidos, Nombre, DNI, correo electrónico) 
● Información de clave pública del sujeto 
● Algoritmo de clave pública 
● Clave pública del sujeto 
 
Identificador único de emisor (opcional) 
Identificador único de sujeto (opcional) 
Extensiones (opcional) 
Algoritmo usado para firmar el certificado 
Firma digital del certificado 
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Certificado electrónico 

04. Técnicas 

Resumen (hash) 
 

Cifrado 
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Certificado electrónico 
05. Criptografía. Resumen (hash) / 1  
Ejemplo 1: 
 
    mas consiguen quintaesencias que farragos (Baltasar Gracian) 
 
Resumen: Frecuencia de letras 
 
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz_ 
502041203000142022513000004 
 
Ejemplo 2 (DNI) 

 
 17123654 Q 

 
Ejemplo 4 (código IBAN bancario) 
 
 ES65 2085 0176 9900 0012 3456 
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Certificado electrónico 

06. Criptografía. Resumen (hash) / 2  
Algoritmos de Resumen más frecuente utilizados 
 
MD5 
SHA1 
SHA256 
 
Probarlo en: 
 

http://onlinemd5.com/ 
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Certificado electrónico 
07. Criptografía. Cifrado / 1  
Algoritmos de Resumen más frecuente utilizados 
 
ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ_ 
1234567890123456789012345678 
 
Mensaje: HOLA MUNDO 
Clave: 439871 
 
Transformación: 
HOLA MUNDO [+] 4398714398 -> LRTIGNYPMW 
 
Desencriptar (su mando la clave complementaria o restando 
la clave inicial): 
 
24 25 19 20 21 27 
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Certificado electrónico 

08. Criptografía. Cifrado / 2  

ORIGINAL 
Frase 
Documento 
Fichero 
Mensaje 

ENCRIPTADO 

Clave pública 
(o privada) 

Clave privada 
(o pública) 
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Certificado electrónico 

09. Criptografía. Cifrado / 4  

ORIGINAL 
Frase 
Documento 
Fichero 
Mensaje 

ENCRIPTADO (E)Clave  
Privada 
certificado 
emisor (RSA) 

(R)Clave pública 
certificado emisor 
(RSA) 

(E)Resumen 
(hash) 
p.ej.SHA-1 

(R)Resume
n(hash) 
p.ej.SHA-1 

(R) ¿Iguales? 
Firma conforme 

(E)=Emisor 
(R)=Receptor 
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01. Obtener certificado electrónico FNMT 

www.unizar.es > (I de Sede Electrónica) > 
 
07. Obtener e instalar DNI electrónico y 
certificado FNMT >  
 
002. Certificado FNMT (certificado de persona 
física 2 CA o de Usuario)  
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02. Obtener certificado electrónico FNMT 

www.fnmt.es > 
Certificación Digital 
 

http://www.fnmt.es/
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03. Obtener certificado electrónico FNMT 
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04. Obtener certificado electrónico FNMT 
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05. Obtener certificado electrónico FNMT 
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06. Obtener certificado electrónico FNMT 
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07. Obtener certificado electrónico FNMT 
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08. Obtener certificado electrónico FNMT 

Acreditar la 
Identidad en alguna 
Oficina 
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09. Obtener certificado electrónico FNMT 
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10. Obtener certificado electrónico FNMT 
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11. Obtener certificado electrónico FNMT 

Una vez obtenido el 
certificado, para 
descargarlo de la 
FNMT, NO USAR EL 
ENLACE que se 
recibe por correo, 
sino ir directamente 
a la opción indicada 
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12. Obtener certificado electrónico FNMT 

www.unizar.es > (I de Sede Electrónica) > 
 
01. Manuales de la sede electrónica de la Universidad de Zaragoza >  
 
06. Exportar e importar certificados. Proteger con contraseña los certificados 
(html) 
 
1. Exportar un certificado desde Internet Explorer  
2. Exportar un certificado desde Mozilla  
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01. Obtener y usar DNI electrónico 

www.unizar.es > (I de Sede Electrónica) > 
 
07. Obtener e instalar DNI electrónico y 
certificado FNMT >  
 
001. DNI Electrónico  
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01. Obtener y usar Cl@ve 

www.unizar.es > (I de Sede Electrónica) > 
 
07. Obtener e instalar DNI electrónico y 
certificado FNMT >  
 
004. Obtener Cl@ve   
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02. Obtener y usar Cl@ve 
¿Qué es Cl@ve? 

clave.gob.es (Sistema de Identificación) 
 
- No requiere instalación en el ordenador 
- Refuerza la seguridad con contraseña a móvil 
- Requiere acreditar la identidad en una oficina 
- Quiere unificar “credenciales” en las 
administraciones 
- Sirve para identificarse, no para firmar 
 
- Cl@ve Firma (que va siendo instalada poco a 
poco) sirve para firmar. 
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01. Código Seguro de Verificación 

Sirve para que un tercero verifique que el 
informe de firma que presentamos ha sido 
firmado electrónicamente y está depositado en 
una sede electrónica 
 

ac7228117f1d0967e205e6de0de68f90 
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01. Descripción de formatos de 
documentos firmados electrónicamente  

www.unizar.es > (I de Sede Electrónica) > 
 
01. Manuales de la sede electrónica de la Universidad 
de Zaragoza >  
 
10. valide.unizar.es Descripción de formatos de 
documentos firmados electrónicamente 
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02. Descripción de formatos de 
documentos firmados electrónicamente  

 
● Documento sin firma 
● Firma 
● Informe de firma (¡no es el documento firmado!) 
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Aplicación Ámbito de uso 

valide.redsara.es Universal 

Aplicaciones de escritorio (PC) Universal 

Portafirmas Para dentro de la AAPP 

Sedes electrónicas Para procedimientos de la 
sede 

Modos de firmar electrónicamente / 1 



Introducción al certificado y firma …..1.2 01/12/2017 Universidad de Zaragoza 46 
 

Modos de firmar electrónicamente / 2 
valide.redsara.es 



Introducción al certificado y firma …..1.2 01/12/2017 Universidad de Zaragoza 47 
 

Modos de firmar electrónicamente / 2 
valide.redsara.es 
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Modos de firmar electrónicamente / 3 
valide.redsara.es 

Firma con 
Internet 
Explorer 

Java 1.7.0.67 
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Modos de firmar electrónicamente / 4 

Firma con 
Chrome y 
Autofirma 1.5 
instalada 
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Modos de firmar electrónicamente / 5 
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Modos de firmar electrónicamente / 6 
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Modos de firmar electrónicamente / 7 

Guardar 
fichero 
firmado 
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Modos de firmar electrónicamente / 8 
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Modos de firmar electrónicamente / 9 

Validar la firma 
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Modos de firmar electrónicamente / 10 

Validar la firma 
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Modos de firmar electrónicamente / 12 

Firmas en el PC 

Aplicación Autor 
Cliente @Firma MINHAFP 
Autofirma MINHAFP 
ecoFirma MINETAD 
Adobe Acrobat Adobe Acrobat 
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Modos de firmar electrónicamente / 12 

Firmas en el PC 

Aplicación Autor 
Cliente @Firma MINHAFP 
Autofirma MINHAFP 
ecoFirma MINETAD 
Adobe Acrobat Adobe Acrobat 
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Modos de firmar electrónicamente / 13 
Firmas en el PC (dónde descargarlas) 

Aplicación Descarga 
Cliente @Firma MINHAFP [1]. Parece 

que no se 
evolucionará 

Autofirma MINHAFP [1] 
ecoFirma Sede electrónica del 

Ministerio de Energía, 
Turismo y Agenda 
Digital 

Adobe Acrobat www.adobe.com 

[1] www.unizar.es > (I de la sede electrónica)  
> 06. Utilidades externas a la sede 

http://www.unizar.es/
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Modos de firmar electrónicamente / 14 

Firmas en el PC (características) 

Aplicación Validar 
Cliente 
@Firma 

SI 

Autofirma Solo al firmar 
ecoFirma SI 
Adobe 
Acrobat 

Parcial 
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Modos de firmar electrónicamente / 15 

Firmas en el PC (tipos de firmas) 

Aplicación PaDES XaDES CaDES eFactura 

Cliente @Firma SI SI SI SI 
Autofirma SI SI SI SI 

ecoFirma - SI - - 

Adobe Acrobat SI - - - 
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Tramitación en UNIZAR: Her@ldo 
heraldo.unizar.es  / preheraldo.unizar.es 
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Flujos de operaciones básicas (Heraldo) 
 

Firmar documentos 
(Firma de documentos) 

 

Portafirmas (con java) 

Servidor 
Autofirma / Cliente @firma 
Circuito de firma (pronto) 

 
Asignarle CSV (código seguro de 
verificación) 

 
 
Tramitar sin papel 

 

 
Enviar a Tablón, 
Registro, terceros, 
archivo 

 

Enviar a custodia 
(asignar CSV) 
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Operaciones comunes Heraldo 
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Futuras operaciones básicas 
 

● Envío a Registro de Salida 
 
● Comunicaciones internas 
 
● Copias auténticas [electrónicas] 
(documentos emitidos por nuestra unidad) 

 
● Copias electrónicas 
(documentos no emitidos por nuestra unidad que figuran en 
expedientes nuestros) 
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Carpeta ciudadana 
https://administracion.gob.es/ 

Sedes electrónicas interesantes / 1 
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Carpeta ciudadana 
Sedes electrónicas interesantes / 2 
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Sedes electrónicas interesantes / 3 
 www.dgt.es > Consulta de Puntos 

http://www.dgt.es/


Introducción al certificado y firma …..1.2 01/12/2017 Universidad de Zaragoza 68 
 

www.seg-social.es > Sede elect. > Ciudadanos 
> Informes y certificados > Informe de vida 
laboral 

Sedes electrónicas interesantes / 4 
 

http://www.seg-social.es/
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Sedes electrónicas interesantes / 5 
 

www.mjusticia.es > Sede electrónica 

http://www.mjusticia.es/
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Sedes electrónicas interesantes / 6 
 

www.mjusticia.es > Sede electrónica 

http://www.mjusticia.es/
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Sedes electrónicas interesantes / 7 
 

rec.redsara.es Registro Electrónico Central 
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Sedes electrónicas interesantes / 8 
 

rec.redsara.es Registro Electrónico Central 
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Sedes electrónicas interesantes / 9 
 

Factura electrónica. face.gob.es 
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Sedes electrónicas interesantes / 10 
 

contrataciondelestado.es > Perfil contratante > Organización 
contratante  > Buscar > …..Licitaciones 
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Sedes electrónicas interesantes / 11 
 

contrataciondelestado.es > Perfil contratante > Organización 
contratante  > Buscar > …..Licitaciones 
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Sedes electrónicas interesantes / 12 
 

enlinea.aragon.es (catálogo de procedimientos) 
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Sedes electrónicas interesantes / 13 
 

enlinea.aragon.es (catálogo de procedimientos) 
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Sedes electrónicas interesantes / 14 
 

sede.unizar.es 
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Sedes electrónicas interesantes / 15 
 

sede.unizar.es > Registro electrónico 
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Prácticas recomendadas 
 

01. Solicitar un certificado FNMT e instalarlo en el ordenador 
 
02. Solicitar clave permanente 
 
03. Exportar dicho certificado e instalarlo, con contraseña, en Internet Explorer o Chrome de otro PC. 
Borrarlo 
 
04. Identificarse en regtel.unizar.es con Certificado Electrónico 
 
05. Hacer una firma electrónica de un documento en precircuitofirmas.unizar.es. Guardar en el PC el 
documento con las marcas de la firma y su CSV 
 
06. Hacer una firma en valide.redsara.es 
 
07. Descargarse la aplicación de forma Cliente @firma o Autofirma. Firmar un documento y validarlo con 
Cliente @firma 
 
08. Localizar un documento a través del CSV. Descargar el "informe de firma" y el "documento firmado" 
 
09. Hacer una entrada en registro en preregtel.unizar.es o en REGTEL con un documento PDF anexado. 
 
10. Mirarse en el censo del ayuntamiento de Zaragoza, o mirarse los puntos del carnet de conducir, o 
obtener una partida de nacimiento o matrimonio o consultar la vida laboral. 
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Referencias de administración electrónica 

01. NORMAS 
 
https://www.boe.es/legislacion/codigos/codigo.php?id=029_Codigo_de_Administracion_
Electronica 
 
02. NORMAS EUROPEAS 
 
Contiene enlaces a las normas (Reglamento 910/2014 y sus desarrollos) 
 
http://www.minetad.gob.es/telecomunicaciones/es-
ES/Servicios/FirmaElectronica/Paginas/preguntas-frecuentes.aspx 
 
 
 
 
 

Referencias 

http://www.minetad.gob.es/telecomunicaciones/es-ES/Servicios/FirmaElectronica/Paginas/preguntas-frecuentes.aspx
http://www.minetad.gob.es/telecomunicaciones/es-ES/Servicios/FirmaElectronica/Paginas/preguntas-frecuentes.aspx
http://www.minetad.gob.es/telecomunicaciones/es-ES/Servicios/FirmaElectronica/Paginas/preguntas-frecuentes.aspx
http://www.minetad.gob.es/telecomunicaciones/es-ES/Servicios/FirmaElectronica/Paginas/preguntas-frecuentes.aspx
http://www.minetad.gob.es/telecomunicaciones/es-ES/Servicios/FirmaElectronica/Paginas/preguntas-frecuentes.aspx
http://www.minetad.gob.es/telecomunicaciones/es-ES/Servicios/FirmaElectronica/Paginas/preguntas-frecuentes.aspx
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Instrumentos de administración electrónica 

 
02. NORMAS EUROPEAS (Documentos) 
 
Amutio, Miguel Ángel “Impacto de las leyes 392015 y 402015 en las tecnologías de la 
información. Aspectos relativos al documento electrónico, interoperabilidad y seguridad” 
https://es.slideshare.net/MiguelAmutio/impacto-de-las-leyes-392015-y-402015-en-las-
tecnologas-de-la-informacin-aspectos-relativos-al-documento-electrnico-
interoperabilidad-y-seguridad.  
Ponencia en UIMP A Coruña 03/11/2016. Encuentro E-juristas, más allá de la tecnología 
legal 
 
European Commission Digital Single Market strategy https://ec.europa.eu/digital-single-
market/digital-single-market/  
 
European Commission “A Digital Single Market Strategy for Europe - Analysis and 
Evidence” 06/05/2015. http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52015SC0100&from=EN 

Referencias 
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Instrumentos de administración electrónica 

03. QUIENES LLEVAN A LA PRACTICA 
 
#----Victor Almonacid (Secretario Ayuntamiento)---------------- 
 
https://nosoloaytos.wordpress.com 
https://nosoloaytos.wordpress.com/2016/10/04/todo-lo-que-usted-debe-saber-sobre-
las-nuevas-leyes-de-procedimiento-y-regimen-juridico/ 
https://nosoloaytos.wordpress.com/2015/09/24/especial-ley-de-procedimiento-
administrativo-lpa/ 
https://nosoloaytos.wordpress.com/2017/01/16/la-firma-electronica-se-desactiva-el-fin-
de-semana/ 
https://nosoloaytos.wordpress.com/2016/10/16/100-preguntas-y-respuestas-sobre-el-
procedimiento-electronico-en-la-nueva-ley-de-procedimiento-administrativo-comun/ 
https://nosoloaytos.wordpress.com/2016/07/20/catalogo-de-derechos-electronicos-de-
las-personas-y-su-equivalente-obligacion/ 
 
 
 
 

Referencias 

https://nosoloaytos.wordpress.com/2016/10/04/todo-lo-que-usted-debe-saber-sobre-las-nuevas-leyes-de-procedimiento-y-regimen-juridico/
https://nosoloaytos.wordpress.com/2016/10/04/todo-lo-que-usted-debe-saber-sobre-las-nuevas-leyes-de-procedimiento-y-regimen-juridico/
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Instrumentos de administración electrónica 

03. QUIENES LLEVAN A LA PRACTICA 
 
#-------Gerardo Bustos (Subdirector de Documentación de MINHAFP)--------- 
http://www.legaltoday.com/blogs/transversal/blog-administracion-publica/el-principio-
de-una-sola-vez-o-como-dejar-de-marear-al-ciudadano?voto=5# 
http://www.legaltoday.com/blogs/transversal/blog-administracion-publica/no-solo-de-
normativa-vive-la-administracion-electronica 
http://www.legaltoday.com/blogs/transversal/blog-administracion-publica/que-hacer-
con-el-papel-una-vez-que-tramitamos-su-copia-autentica 
 
#-------J.R.Chaves (Jurista, Juez)--------------------------------------------------- 
https://delajusticia.com/2016/09/16/equipaje-ligero-para-ponerse-al-dia-en-
administracion-electronica/ 
 
#-----Julian Inza------------------------ 
https://inza.wordpress.com/ 
 
 
 

Referencias 
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Instrumentos de administración electrónica 

03. QUIENES LLEVAN A LA PRACTICA 
 
#---------Bartolome Borrego---------------- 
https://bartolomeborrego.wordpress.com 
http://www.procedimientostelematicos.com/ 
 
#-----Alberto Ortiz de Zarate (@alorza)------------ 
#-----Iñaki Ortiz (@balapiaka  )---------------------- 
https://eadminblog.net/ 
 
#-----Oscar Cortés------------------- 
http://i-publica.blogspot.com.es/ 
 
 
#----Pedro J. Canut (@coloriuris, @pjcanutz)---------------- 
coloriuris.net 
http://www.blogespierre.com/ 
 

Referencias 
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Instrumentos de administración electrónica 

03. QUIENES LLEVAN A LA PRACTICA 
 
#---------Bartolome Borrego---------------- 
https://bartolomeborrego.wordpress.com 
http://www.procedimientostelematicos.com/ 
 
#-----Alberto Ortiz de Zarate (@alorza)------------ 
#-----Iñaki Ortiz (@balapiaka  )---------------------- 
https://eadminblog.net/ 
 
#-----Oscar Cortés------------------- 
http://i-publica.blogspot.com.es/ 
 
 
#----Pedro J. Canut (@coloriuris, @pjcanutz)---------------- 
coloriuris.net 
http://www.blogespierre.com/ 
 

Referencias 
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03. QUIENES LLEVAN A LA PRACTICA 
 
#--------------Notarios------------------ 
# Francisco Rosales. Alcalá de Guadaira------- 
http://www.notariofranciscorosales.com/el-dni-3-0/ 
http://www.notariofranciscorosales.com/un-notario-hablando-de-firma-electronica/ 
# Antonio Ripoll Soler. Alicante---------------- 
https://pildoraslegales.com/ 
# Javier González Granado. Formentera-------- 
http://tallerdederechos.com/ 
 
 
#-----Ministerio de Hacienda y Función Pública (@OBSAE) ----------------------------
-- 
https://administracionelectronica.gob.es/ 
 
#----Centro DNIe (@CentroDNIe)--------------------------------- 
http://centrodnie.aragon.es/ 

Referencias 

http://www.notariofranciscorosales.com/un-notario-hablando-de-firma-electronica/
https://pildoraslegales.com/
http://tallerdederechos.com/
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03. QUIENES LLEVAN A LA PRACTICA 
 
#----Foro INAP Social (enfoques jurídicos)---------- 
social.inap.es (requiere certificado electrónico) 
 
#------------UNIZAR (@tramita_unizar)------------------- 
administracionelectronica.unizar.es 
 
TWITTER 
 
Concepción Campos @mccamposacunha 
Gerardo Bustos @GerardoBustosP 
Nacho Alamillo @NachoAlamillo 
Víctor Almonacid @nuevadmon 
Julián Valero @jvalerot 
Bartolomé Borrego @bartolomebz 
Observatorio Administracion Electronica #OBSAE del MINHAFP 
 
 
 

Referencias 
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04. AUDIOVISUALES 
 
(Curso en el Instituto Aragonés de Administración Pública) 
 
https://www.youtube.com/watch?v=AouK6E1zSYA #Silvia Lacleta * 
https://www.youtube.com/watch?v=BeWbHxxgHrs #Jose Antonio Jimenez Jimenez * 
https://www.youtube.com/watch?v=GKGKonz-nSA #Dolores Vicente Ruiz * 
https://www.youtube.com/watch?v=7cDnNx9dIKE #Gerardo Garcia-Alvarez García * 
https://www.youtube.com/watch?v=UqV-9yBb_Kw #Vitelio Tena * 
https://www.youtube.com/watch?v=xyP5XoCth7k #Miguel Angel Gil Condon * 
https://www.youtube.com/watch?v=5ylif3u8W-o #Fernando Beltran * 
https://www.youtube.com/watch?v=udsMDtpN3-0 #Jornada Completa 06/10/2016 
https://www.youtube.com/watch?v=quGwDq-KO0M #Gerardo Garcia Alvarez * 
 
 
Ignacio Alamillo. Conferencia en la Universidad de Murcia 
 
http://tv.um.es/video?id=78031 
 
 

Referencias 
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06. MATEMATICAS asociadas a resumenes y cifrados 
 
#-----Algoritmos de resumen MD5, SHA-1, SHA-256------------------------- 
http://es.wikipedia.org/wiki/Secure_Hash_Algorithm 
http://onlinemd5.com/ #Para calcular resumenes 
 
 
#----Algoritmos de cifrado RSA------- 
http://www.strangeattractor.ca/RSAdemo.html #Un emulador Javascript 
https://www.uam.es/personal_pdi/ciencias/ehernan/Talento/Maria%20Jesus%20Vazque
z/criptorsa.pdf #Documento talento matemático 
https://sites.math.washington.edu/~morrow/336_09/papers/Yevgeny.pdf 
 
https://www.youtube.com/watch?v=LakHFzApC5Q #Firma electrónica entrevista (TVE. 
La 2) La aventura del saber Guadalupe Castellano (http://nueva.estenmaticas.es/) 
 
 

Referencias 

http://onlinemd5.com/
https://sites.math.washington.edu/%7Emorrow/336_09/papers/Yevgeny.pdf
https://sites.math.washington.edu/%7Emorrow/336_09/papers/Yevgeny.pdf
https://sites.math.washington.edu/%7Emorrow/336_09/papers/Yevgeny.pdf
https://sites.math.washington.edu/%7Emorrow/336_09/papers/Yevgeny.pdf
https://sites.math.washington.edu/%7Emorrow/336_09/papers/Yevgeny.pdf
https://sites.math.washington.edu/%7Emorrow/336_09/papers/Yevgeny.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=LakHFzApC5Q
https://www.youtube.com/watch?v=LakHFzApC5Q
https://www.youtube.com/watch?v=LakHFzApC5Q
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Referencias: www.unizar.es 
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Referencias: www.unizar.es 
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Referencias: www.unizar.es 

Estos apuntes 
 
www.unizar.es > [I] de Sede electrónica > Manuales de talleres > 06. Introducción al …. 
 

http://www.unizar.es/
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Autoría 

Juan Arana Pérez 
 
Coordinador Administración Electrónica Universidad 
de Zaragoza 
 
juan.arana@unizar.es 
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