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Estimados compañeros/as, 
 
Como anexo a este escrito os adjuntamos la estadística por centros que, a día de hoy, 
permite ver el porcentaje de compromiso alcanzado en el proceso de firma electrónica 
de actas por parte del profesorado de la Universidad de Zaragoza. Queremos agradecer 
vuestro esfuerzo, tiempo y dedicación con objeto de avanzar en procedimientos que 
agilicen los servicios que prestamos como administración pública al servicio de los 
ciudadanos y en consolidar, poco a poco, una administración con menos papeles. 
 
Como sabéis, en nuestro escrito anterior apuntábamos que la firma electrónica de actas  
tenía una connotación voluntaria en la convocatoria de junio. Conscientes de que esto es 
un proceso que ahora iniciamos, también entendemos que en la convocatoria de 
septiembre deberemos seguir avanzando en esta voluntariedad. 
 
Por otro lado, es oportuno tener en cuenta que todo lo que logremos avanzar en el uso 
de certificado electrónico servirá, también a título individual, para estar integrados en la 
plataforma de firma de cara a futuros procesos que requieran firma o uso de certificado 
electrónico en procedimientos de cualquier administración pública que, cada día más, 
van a exigir contar con certificado. 
 
Con objeto de facilitar el procedimiento de firma electrónica, es muy importante tener 
en cuenta que para firmar puede utilizarse cualquier certificado reconocido, es decir, el 
personal de la FNMT, el de empleado público, el del DNI, etc… Asimismo, os 
recordamos la existencia de soporte reforzado y direcciones de correo por si tenéis 
alguna duda o necesidad de ayuda técnica: 

• efirmaactas@unizar.es para cualquier cuestión relacionada con la 
instalación de certificados y firma de actas 

• tramita@unizar.es para la solicitud de certificados 
• heraldo@unizar.es para cualquier duda respecto al uso de Circuitofirmas 
• Ayudica para solicitar la intervención de la empresa de soporte en 

Zaragoza 
• Personal técnico del SICUZ en Huesca y Teruel 

 
Además de lo anterior, también es oportuno recordar que el personal de administración 
de los departamentos y de los centros tiene bastante experiencia en este asunto y puede 
ayudaros/guiaros.  
 
Para más información, en la dirección WEB del Campus Docente Sigma (CDS) pueden 
verse los pasos a dar en el procedimiento de firma electrónica de actas, en particular en 
la obtención e instalación de los certificados:   
 
https://academico.unizar.es/cds/cds > Firma electrónica de actas 
 
Muchas gracias por vuestra atención y compromiso. 
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ANEXO 
 Porcentaje de profesores firmantes de actas 2017 que tienen al menos un documento con CSV 

de UNIZAR (24.05.2018 16:25:30) 
 
 

Centros propios 
 Facultad de Ciencias 60,8 

E.U. Politécnica. TE 41,7 
Facultad de Veterinaria 36,3 
E. Ingeniería y Arquitectura 34,6 
Facultad de Economia y Empresa 30,3 
Facultad de Educación 29,9 
Escuela Politécnica Superior 29,6 
Fac. Empresa y Gestión Pública 28,6 
Facultad de Derecho 28,1 
Facultad de Medicina 24,5 
Fac. de Ciencias de la Salud-ZGZ 23,4 
Facultad de Filosofia y Letras 22,3 
Fac. Ciencias Salud Deporte-HU 20,4 
Fac. Cienc. Sociales y Humanas-TE 18,3 
Fac. Cienc. Sociales y Trabajo-ZGZ 12,5 
Fac. Ciencias Humanas Educación-HU 8,0 

 


